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POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka Prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona zrédtem obowigzkéw dla

Klientéw.

Administratorem Panistwa danych osobowych jest Natural Pharmaceuticals Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(adres: ul. Domaniewska 28, 02-672 Warszawa), wpisana do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Miasta Stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000343007, REGON 142128030, NIP 951-229-85-27 (dalej ,Natural Pharmaceuticals” lub ,,Administrator”).

Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: DPO@natural.pl.

Natural Pharmaceuticals przetwarza dane osobowe zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,
w szczegdblnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”) oraz

krajowymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych.

Natural Pharmaceuticals zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu zagwarantowania
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych oraz zgodnosci przetwarzania z obowigzujgcym prawem.
Natural Pharmaceuticals podejmuje odpowiednie srodki w celu zapobiegania dostepowi niepowotanych osdb,

zapobieganiu wycieku danych osobowych oraz ich znieksztatceniu.

Panstwa dane otrzymaliSmy w zwigzku z Panistwa zakupami, korzystaniem z ustug w naszym sklepie
internetowym, a takze w innych przypadkach kontaktu z Natural Pharmaceuticals np. udziatem w promocjach,

czy zapisach do Newslettera.
CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w rdinych celach, dla ktéorych zawsze musi jednak istnieé

odpowiednia podstawa prawna do ich przetwarzania.

Przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy. Celem przetwarzania danych jest zawarcie i wykonanie

umowy, ktérej Panstwo sg strong lub podjecie dziatan przed zawarciem umowy, w tym: sprzedaz towardw lub
ustug, serwis posprzedazny, Swiadczenie ustug drogg elektroniczng np. newsletter, obstuga konta w serwisie

www.bellyproject.pl, wyrazanie opinii, obstuga réznych zgtoszen, a takie biezgcy kontakt z Panstwem w
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powyzszym zakresie. W takich przypadkach podstawg przetwarzania danych jest ich niezbedno$¢ do

wykonania umowy lub do podjecia niezbednych dziatan przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 b RODO).

W zwigzku z powyzszym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, podstawg przetwarzania danych bedzie
rowniez, ich niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Natural Pharmaceuticals (art. 6
ust. 1 ¢ RODO), a w szczegdlnosci: wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentéw ksiegowych,
rozpatrywanie reklamacji, udostepnienie danych organom pafistwowym w granicach i na podstawie przepiséw
prawa np. dla celéw podatkowych i rachunkowych. Dane bedg przechowywane przez czas trwania umowy

oraz po jej zakonczeniu przez okres wymagany przepisami prawa.

Przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze. W zwigzku z

powyzszym, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, podstawg przetwarzania danych bedzie réwniez, ich
niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Natural Pharmaceuticals(art. 6 ust. 1 ¢ RODO),
a w szczegdlnosci: wystawianie i przechowywanie faktur oraz dokumentéw ksiegowych, rozpatrywanie
reklamacji, udostepnienie danych organom panstwowym w granicach i na podstawie przepiséw prawa np. dla

celéow podatkowych i rachunkowych przez okres wymagany przepisami prawa.

Przetwarzamy tez Panstwa dane osobowe w celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie uzasadnionego

interesu Natural Pharmaceuticals (art. 6 ust. 1 f RODO):

marketing bezposredni produktéw i ustug Natural Pharmaceuticals

- poprawa jakosci sprzedawanych przez Natural Pharmaceuticals towardw lub ustug poprzez zasieganie
na ten temat opinii lub badanie satysfakcji;

- wsparcie ustug pfatniczych;

- zarzadzanie aktywnoscig na stronach internetowych Natural Pharmaceuticals, poprzez jej
monitorowanie, pod katem poprawy funkcjonalnosci obstugi, analizy potrzeb, dopasowania reklam
zgodnie z uprzednio przeglgdanymi tresciami,

- obstuga komunikatéw, opinii lub prdsb, gdy nie sg one zwigzane z realizacjg umowy;

- wykrywanie i przeciwdziatanie naduzyciom, dochodzenie lub obrona przez roszczeniami, a takze
prowadzenie postepowan przed organami wtadzy publicznej lub sgdami;

- tworzenie analiz, zestawien, statystyk oraz archiwizacja, w tym zapewnienie rozliczalnosci (wykazania
spetnienia przez Natural Pharmaceuticals obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa);

- dokonywanie profilowania, aby uzyskac informacje na temat preferencji lub zainteresowan (np. badad,

jaka oferta moze Panstwu najbardziej odpowiadag);

- dochodzenie lub obrona przed roszczeniami.

Przetwarzanie jest oparte na podstawie udzielonej zgody. W przypadku wyrazania zgody na przetwarzanie

danych osobowych, zgoda ta bedzie podstawg przetwarzania danych (art. 6 ust. 1 a RODO), a tres¢ tej zgody
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kazdorazowo bedzie okresla¢ cel przetwarzania danych. Zgode na przetwarzanie danych osobowych, mozna

wycofa¢ w dowolnym momencie.

Natural Pharmaceuticals przetwarza nastepujgce dane osobowe Klientéw: imie i nazwisko, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, adres dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosé, kraj)/ adres zamieszkania / prowadzenia dziatalnosci / siedziby, data urodzenia/wiek,
pteé¢, a takie informacje dotyczace posiadanych zwierzat domowych (np. gatunek - pies, kot), w tym
dodatkowe dane dotyczace zwierzecia przekazywane dobrowolnie przez Klienta, np. imie, wiek, rasa, masa

ciata, stan fizjologiczny, sposéb zywienia.

Podanie danych osobowych przez Paristwa jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych wyzej danych
osobowych niezbednych do zawarcia i realizacji Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia
Umowy Sprzedazy. W przypadku zbierania danych osobowych na podstawie zgody, podanie danych

osobowych jest dobrowolne.

Panstwa dane nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu, ktére pocigga za sobg skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie na Panstwa wptywajg. W celach opisanych powyzej, za wyjgtkiem przetwarzania w
celu wypetnienia obowigzku prawnego, bedziemy dokonywaé profilowania Paristwa danych osobowych, czyli
automatycznie je analizowac, aby uzyskac¢ informacje na temat preferencji lub zainteresowan (np. bada¢, jaka
oferta moze Panstwu najbardziej odpowiadad). Przetwarzanie to nie bedzie wywotywaé skutkéw prawnych lub

w podobny sposdb istotnie na Paristwa wptywac.
CZY PRZEKAZUJEMY PANSTWA DANE DO PANSTW SPOZA EURPEJSKIEGO OBSZARU GOSPODARCZEGO?

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujgcy Unie

Europejska, Norwegie, Liechtenstein i Islandie)
ODBIORCY DANYCH

W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach i na podstawach opisanych powyzej dane osobowe mogg by¢
udostepniane nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow na podstawie umdéw powierzenia w

zakresie niezbednym do realizacji powyzszych celéw

- podmiotom uczestniczagcym w procesach niezbednych do wykonania umowy, w tym zapewniajgcym

transport towaréw, ustugi ptatnicze, ustugi Swiadczone droga elektroniczng;

- podmiotom $wiadczgcym ustugi w zakresie dochodzenia naleznosci, windykacji, obstugi prawnej roszczen;
- podmiotom $wiadczgcym nam ustugi marketingowe, agencjom reklamowym;

- podmiotom obstugujgcym nasze systemy teleinformatyczne lub wspierajgcym te systemy;

- podmiotom $wiadczgcym nam ustugi doradcze lub audytowe;
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- organom wtadzy publicznej lub podmiotom wykonujgcym zadania publiczne.
PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE

Wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Natural Pharmaceuticals, przystuguja

nastepujgce prawa wynikajgce z RODO:

e prawo dostepu do danych osobowych (informacja o przetwarzanych przez Natural Pharmaceuticals

danych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych);

e prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych, gdy dane s3 nieprawidtowe lub

niekompletne;

e prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. , prawo do bycia zapominanym”), gdy: dane nie s3
juz niezbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane, osoba, ktérej dane
dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, osoba, ktdrej dane dotyczg, cofneta zgode, na
ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, dane przetwarzane sg
niezgodnie z prawem, dane muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajacego z

przepisOw prawa;

e prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, gdy: osoba, ktérej dane dotyczg,
kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych, przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba,
ktorej dane dotyczg, sprzeciwia sie usunieciu danych, zadajgc w zamian ich ograniczenia, administrator nie
potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej dane dotyczg, potrzebuje ich do ustalenia,
obrony lub dochodzenia roszczen, osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania
danych — do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sy nadrzedne

wobec podstawy sprzeciwu;

e prawo do przeniesienia danych do innego administratora lub do Panstwa (na zasadach okreslonych w art.

20 RODO);

e w przypadku, gdy udzielili Panstwo zgody na przetwarzanie danych osobowych, w dowolnym momencie
przystuguje Panstwu prawo do jej cofniecia (cofniecie zgody nie ma wpltywu na zgodno$é z prawem

przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem).
Prawo sprzeciwu

W dowolnym momencie mogg Panstwo wniesé sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng
sytuacjg — wobec przetwarzania danych osobowych opartego na uzasadnionym interesie Natural
Pharmaceuticals lub interesie publicznym (art. 6 ust. 1 e i f RODO), w tym profilowania na podstawie tych

przepiséw. Natural Pharmaceuticals nie bedzie juz przetwarzaé tych danych osobowych, chyba ze wykazemy
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istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, ktére sg nadrzedne wobec Panstwa

interesdw, praw i wolnosci, lub wykazemy istnienie podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Jezeli dane osobowe przetwarzamy na potrzeby marketingu bezposredniego, majg Panstwo prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby takiego
marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem

bezposrednim. Po wniesieniu sprzeciwu nie bedziemy juz przetwarzac Paristwa danych do takich celow.

Zrealizowanie powyziszych praw ufatwi Panstwu ztozenie wniosku na adres wskazany w pkt. 1 niniejszej
informacji. W przypadku ztozenia wniosku mozemy prosi¢ Panstwa o podanie dodatkowych informacji w celu

zweryfikowania tozsamosci.
Skarga do organu nadzorczego

Moga Panstwo prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w

zwiazku z przetwarzaniem przez Natural Pharmaceuticals danych osobowych.

COOKIES

Natural Pharmaceuticalsw zwigzku z prowadzeniem Sklepu Internetowego oraz stron produktowych uzywa
plikdéw cookies, ktére stuzg do ich z uwzglednieniem potrzeb Klientéw i zapewnienia bezpieczenstwa podczas
przebywania tych stronach. Pliki cookies (tzw. ciasteczka) umozliwiajg s$ledzenie czestotliwosci odston i

nawigacji na stronie.

Administrator moze przetwarzac dane zawarte w plikach cookies podczas korzystania przez Klientéw ze strony

Sklepu Internetowego lub stron produktowych w nastepujgcych celach:
- identyfikacji Klientow jako zalogowanych w Sklepie Internetowym;
- zapamietywania produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia Zamédwienia;

- zapamietywania danych z wypetnianych formularzy zaméwienia, ankiet lub danych logowania do Sklepu

Internetowego;

- optymalizacji zawartosci strony Sklepu Internetowego oraz stron produktowych z uwzglednieniem

indywidualnych preferencji Klientéw (np. dotyczgcych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony);
- marketingu bezposredniego produktéw lub ustug;

- prowadzenia anonimowych statystyk dotyczacych korzystania ze Sklepu Internetowego/ stron

produktowych.

Standardowo wiekszos¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje zapisywanie

plikdw cookies. Kazdy ma mozliwos¢ okreslenia warunkow korzystania z plikdw cookies za pomocg ustawien
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wiasnej przegladarki. Oznacza to, ze mozna np. cze$ciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczyc
mozliwosé zapisywania plikdw cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw na niektére

funkcjonalnosci Sklepu Internetowego/ strony produktowe;.

Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdw cookies sg istotne z punktu widzenia akceptacji
korzystania z plikdw cookies przez Sklep Internetowy/ strone produktowag — zgodnie z przepisami taka
akceptacja moze by¢ wyrazona réwniez poprzez ustawienia przeglagdarki internetowej. W braku wyrazenia

takiej zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia przeglagdarki internetowej w zakresie plikdw cookies.

Wiecej informacji nt. plikdw Cookies dostepnych jest pod adresem: https://bellyproject.pl/polityka-cookie

POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejsza polityka prywatnosci obowigzuje od 4 marca 2026 r.

Niniejsza Polityka jest uchwalana przez Zarzad Natural Pharmaceuticals i podlega okresowym przeglagdom w

celu aktualizacji, w szczegélnosci w przypadku zmian regulacji prawnych.

Wszelkie sfowa, wyrazenia i akronimy wystepujace na niniejszej stronie i rozpoczynajace sie duzg literg nalezy
rozumiec¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie serwisu i sprzedazy na odlegtos¢ dostepnym na

stronach Sklepu Internetowego.
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